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1 系统介绍 

1.1 系统说明 

1) 浏览器访问要求 

支持浏览器：谷歌浏览器 90 版本以上（Chorom90+）。 

2) 访问地址：65.47.6.108/v2  

1.2 系统账号 

1、账号：警号/身份证，初始密码：123456。 

2、详见附件表格：数字督察一体化平台-人员权限名单。 

1.3 系统支撑 

长沙创客软件有限公司提供技术支持服务，解答用户在系统使用中遇到的问题，及时提

出解决问题的建议和操作方法。 

业务服务热线：18900718489（张队）、15580813348（尤军力）。  

技术服务热线：18867391894（杨姣）、13787166867（李经理） 。  

http://www.baidu.com/baidu.php?url=060000KKXYb9K48fSLlOQgJszzkCAy7iXt0S4PByKKYG8uMAVzvDHmi-o0XXNpv1mnJJ0MoflCJM0FpNIWWCBfDTHOUalY9LTv46qqzZlq25bnnNzi1tZMbUy6YfwNXruVTjgfigc59YJb_jdq9aBNkJ2N7thgvVvgvuh14h-IINsm-yWXMUD6Ght7gdaJgVlOVMOosfFSs78hLs0-5j69_gYgik.7Y_NR2Ar5Od668CSg_8zdntbDPR1V2mYlXxXAGh2FP7W___zyUVl-muCyPLZWyC.U1Yk0ZDq8TB3lriEsnjAqsKspynqnfKY5UMc8rWbotj0kET0pyYqnWcd0ATqTZnz0ZNG5yF9pywd0ZKGujYkPsKWpyfqn1Rz0AdY5HDsnH-xnH0kPdtznjRkg1nknWKxn1czr7t1PW0k0AVG5H00TMfqn1b40AFG5HDdr7tznjwxPH010AdW5HDsnH-xnH0kPdtznjRkg1DsnNtknj7xn0KkTA-b5H00TyPGujYs0ZFMIA7M5H00mycqn7ts0ANzu1Ys0ZKs5H00UMus5H08nj0snj0snj00Ugws5H00uAwETjYs0ZFJ5HD0uANv5gKW0AuY5H00TA6qn0KET1Ys0AFL5HDs0A4Y5H00TLCq0A71gv-bm1dsTzdMXh93XfKGuAnqiD4K0ZKCIZbq0Zw9ThI-IjYvndtsg1Ddn0KYIgnqnHm1nHDkP1DknH01rjmdPH6krj00ThNkIjYkP1Dsn10krHb3njmL0ZPGujdWn16Lryf4rH0snjDLmyFh0AP1UHdDfHnswjFafW6knHK7PR7D0A7W5HD0TA3qn0KkUgfqn0KkUgnqn0KlIjYs0AdWgvuzUvYqn7tsg1Kxn7tsg100uA78IyF-gLK_my4GuZnqn7tsg1KxnHTYnWfsPjKxnHTYnWfsPjKxn0Ksmgwxuhk9u1Ys0AwWpyfqn0K-IA-b5iYk0A71TAPW5H00IgKGUhPW5H00Tydh5H00uhPdIjYs0A-1mvsqn0K9uAu_myTqnfK_uhnqn0KbmvPb5fKYTh7buHYs0AFbpyfqPWR1nHcvnDmLrRnLn1bLPDDvPHNDPWDYnYuKn19DnDm0mMfqn0KEmgwL5H00ULfqn0KETMKY5H0WnanWnansc10Wna3snj0snj0WnaPDw-fWnanVc108nj0snj0sc1D8nj0snj0sc10WnansQW0snj0snansc10Wnansc100mh78pv7Wm1Ysc10Wnans0Z7xIWYsQW6Yg108njKxna3sn7tsQW6Yg108PW7xn7tsQWmkg100mMPxTZFEuA-b5H00ThqGuhk9u1Ys0APv5fKGTdqWTADqn0KWTjYs0AN1IjYs0Z7MIvfqn0KWThnqnHRknjT&us=newvui&word=&ck=3120.2.0.0.0.167.223.0&shh=www.baidu.com&sht=baidu&wd=
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2  长沙公安数字督察一体化平台 

2.1 用户登录 

在谷歌浏览器输入网址 65.47.6.108/v2 ，二级机构专班、三级机构专班（教导员）可通

过警号或身份证进行登录，初始密码为 123456。 

 

★若出现打不开网址的情况，请使用公安网电脑浏览器复制以下链接下载并

安装适配版 Google 浏览器，安装前请先卸载电脑现存的 Google 浏览器。

http://www.css.hn/rjzd/rjxz/wyll/202204/P020240328342512013381.exe 

2.2 系统管理 

2.2.1 警员中心-信息调整 

第一步：警员信息调整及系统授权：打开【系统管理】>>>【警员中心】。 
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第二步：点击编辑可对警员信息进行编辑，包括姓名、所属单位、身份证等信息；编辑后

点击【确定】进行保存。 

 

2.2.2 警员中心-新增警员 

第一步：点击【新增警员】添加本单位警员信息，点击确认后进行保存。 

第二步：如提示身份证/警号已有账号，需联系二级专班或市局管理员进行调整。 
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2.3 问题整体处理流程 

问题处理流程包括问题下发、核查办理、办结审批、认定办结等业务流程。具体流程说明

如下： 

2.3.1 问题下发 

第一步：打开【我的工作】>>>【我的待办】录入问题信息。 

 

第二步：录入办理单位、办理时限、及审批流程。 
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第三步：其中【指定具体办理单位】可点击【关联问题涉及单位】快速关联，此处选择的

单位将直接指定问题签收单位。 

第四步：【审批流程】设置该问题是否需要市局审批办结。 

第五步：确认内容无误即可点击【下发问题】。 

 

2.3.2 签收下发（二级专班） 

第一步：二级机构专班登录系统，可通过【首页】>>>【我的待办】或【我的工作】>>>

【我的待办】进行问题签收。 
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第二步：二级机构专班确认问题后通过【确认签收】继续办理问题，明确非本单位问题可

通过【问题退回】按钮退回市局管理员。 

 

第三步：二级机构专班签收问题并录入“主办层级”及“办理单位”后，点击【下发问题】

按钮，提示操作成功后该问题流转至三级机构专班待办列表。 
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2.3.3 问题办理（二级/三级专班） 

第一步：在【我的待办】列表签收本单位问题，即可开始办理，【立即处理】按钮，确认

内容后点击【确认签收】。 

 

第二步：根据核查办理情况录入涉及对象，涉及人员可添加多个问题类型，同一问题可添

加多位涉及人员。 
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第三步：录入问题核查情况并上传附件即可向上级机构提交审批。 

 

2.3.4 问题审批 

第一步：在【我的待办】列表点击待审批问题，点击【立即处理】查看详情。 

第二步：查看问题处理情况及办理佐证材料（支持 docx、jpg、png 等格式在线预览）确

认无误即可审批通过。 
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2.4 我的工作 

2.4.1 我的待办 

第一步：当前待办的问题均会显示在待办工作里。 

 

2.4.2 已办工作 

第一步：本人曾今办理过且暂未办结的问题均会显示在已办工作。 
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2.4.3 综合查询 

第一步：展示权限范围内问题列表，可在此查询问题【当前处理对象】，以便联系沟通。 

 

 


